AP SYSTEM spéika z ograniczanodpowiedzialnécia A 'SYSTEM

KLAUZULA INFORMACYINA DLA KLIENTOW

Szanowni Panstwo,

Nowe zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych wynikajace z Rozporzadzenia Ogélnego o
Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Od 25 maja 2018 r. stosowane jest rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych osobowych), Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1, w skrocie: RODO. RODO nakazuje, aby podmiot
decydujacy o tym, w jaki sposdb i w jakim celu przetwarzane sg dane osobowe, czyli tzw. administrator
danych, przekazat Panstwu informacje niezbedne do zapewnienia rzetelnosci i przejrzystosci przetwarzania
danych osobowych.

Zapewniamy, ze w sposdb nalezyty dbamy o Panstwa prywatnos¢ oraz w kazdym przypadku
wykorzystujemy powierzone nam dane w sposdb zgodny z wymogami naktadanymi przez RODO.

Panstwa dane osobowe sg u nas bezpieczne natomiast zgode na ich zbieranie i przetwarzanie mogg
Panstwo wycofa¢ w kazdej chwili. Tym samym gwarantujemy zastosowanie odpowiednich srodkéw
bezpieczenstwa zaréwno organizacyjnych jak i technicznych celem ochrony Paistwa danych osobowych.
W zwigzku z powyzszym przedstawiamy Panstwu informacje dotyczgcg naszej polityki prywatnosci, o
przetwarzanych przez nas danych osobowych, a takze przystugujacych Paistwu w zwigzku z tym prawach.
Przetwarzamy nastepujacy zakres Panistwa danych osobowych;

Imie i nazwisko, adres e-mail, telefon kontaktowy oraz adres dostarczenia przesytki i ewentualnie dane
potrzebne do wystawienia faktury (nazwa firmy, numer NIP). Dane te zostaty pozyskane bezposrednio od
Panstwa, w wyniku korespondencji lub innych naszych dziatah, w zwigzku z ofertowaniem, sprzedazg /
zakupem i dostawg produktéw lub ustug; przestanymi zapytaniami ofertowymi i/lub zapytaniami
technicznymi; reklamacjami produktéw; korespondencjg z naszg firmg z dniem przeprowadzenia w/w
czynnosci a takze kontaktami zwigzanymi z innymi obszarami niezbednymi do naszego funkcjonowania.
Panstwa dane bedg umieszczone w naszej bazie, dopdki nie zdecydujecie Paristwo o ich usunieciu.

Jesli nie chcg Panstwo otrzymywac od nas sporadycznie wysytanych informacji handlowych, prosimy o taka
informacje na adres e-mail: biuro@apsystem.info lub poczta tradycyjng na adres:
AP System sp. z 0.0. ul. Kamionkowska 45A, 03-812 Warszawa.

W Swietle powyzszego Pragniemy Panstwa poinformowad, ze:

1. Administratorem danych osobowych (dalej: Administrator) jest AP System sp. z o. o.
ul. Kamionkowska 45A, 03-812 Warszawa , NIP:6392004816 REGON:243188248
KRS:0000451207 Sad Rejonowy dla M. ST. Warszawy w Warszawie Xlll Wydziat Gospodarczy KRS,
e-mail: biuro@apsystem.info.

2. Administrator danych nie wyznaczyt inspektora ochrony danych. We wszelkich sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora danych mozna uzyskaé
informacje, kontaktujac sie z Administratorem danych w nastepujacej formie:

v' listownie i  osobiscie pod adresem siedziby = Administratora  danych:
AP System sp. z 0.0. ul. Kamionkowska 45A, 03-812 Warszawa
v telefonicznie pod numerem telefonu: +48 (22) 101 20 65,
v e-mailem na adres administratora: : biuro@apsystem.info.
3. Pani/Pana dane osobowe s3 przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. w oparciu o
niezbednos¢ przetwarzania do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Administratora, umowy, Paristwa zgody, obowigzku prawnego.

AP SYSTEM sp. zo.0. biuro@apsystem.info Dane spofki: Zarzyd spotki:
Siedziba Spotki Biuro Wroctaw NIP: 6392004816  REGON:243188248  KRS:03@1207 Pawet Nowak (Prezes Zawu)
ul. Kamionkowska 45A ul. Kobierzycka 10 Sad Rejonowy dla M. ST. Warszawy, Xl Wydziat Gospodzy KRS Adam Koziot, Piotr Dayja
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4. Celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych sg m.in.:

v

v

v
v

zawarcie i wykonanie umowy, realizacja zamodwien, przygotowywanie ofert na podstawie
ztozonych pisemnie lub telefonicznie zapytan ofertowych;

wykonania cigzgcych na Administratorze danych obowigzkéw prawnych (np. wystawienia i
przechowywania faktur oraz innych dokumentéw ksiegowych, udostepniania danych tzw.
uprawnionym podmiotom, sgdowi i prokuratorowi), podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1
lit. "c" RODO,

dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
zawartej umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, podstawa przetwarzania: art.
6 ust. 1 lit. "f" RODO,

pomocy technicznej w zakresie dostarczanych produktow,

marketingu bezposredniego wtasnych ustug i produktow,

utrzymywania relacji biznesowych pomiedzy Klientem i Spdtkg w ramach prowadzone;j
dziatalnosci gospodarcze;j,

weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej,

tworzeniu zestawien, analiz, statystyk,

badania satysfakcji klienta, rozpatrywaniu reklamacji itp.

5. Zakres danych osobowych przetwarzanych przez Administratora
W przypadku danych osobowych dotyczacych zawieranych uméw handlowych oraz czynnosci
zmierzajgcych do zawarcia takich uméw Administrator przetwarza nastepujace informacje:

v
v

AN N NN Y

v

Imie i nazwisko Klienta lub nazwa firmy

Adres prowadzenia dziatalnosci a w przypadku oséb fizycznych nieprowadzacych
dziatalnosci gospodarczej adres podany przez Klienta,

Adresy dostaw towaréw wskazanych przez Klienta,

Numer NIP, jezeli Klient prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.

Numer rachunku bankowego, w przypadku realizowania zaptaty przelewem

Adres e-mail do korespondencji

Numer telefonu kontaktowego

Historie transakcji, w tym transakcje zakupu/sprzedazy, przesytane zapytania ofertowe i
zapytania

Historie komunikacji z Klientem

W przypadku danych osobowych Oséb kontaktowych Administrator przetwarza:

v
v
v
v

Imie i nazwisko
Telefon kontaktowy
Adres e-mail

Nazwa firmy

Podanie danych osobowych o ktérych mowa powyzej jest dobrowolne i nie jest wymogiem
ustawowym lub prawnym, jednak ich brak uniemozliwi wykonanie okreslonych dziatan ze strony
Administratora zmierzajgcych do zawarcia umowy handlowej lub innych ustug, ktére sg Swiadczone
przez Administratora.

6. Okres przechowywania danych:

v

Przez okres trwania umowy oraz po zakonczeniu trwania takiej umowy w celu petnego
rozliczenia sie stron z warunkéw umowy, w tym do czasu uptywu terminu przedawnienia
roszczen z takiej umowy (3 lata od rozwigzania umowy), a w zakresie rozliczen z urzedem
skarbowym przez okres przedawnienia zobowigzan podatkowych, tj. 5 lat od konca roku
podatkowego, w ktorym pojawita sie konieczno$¢ zaptaty podatku z tytutu swiadczonych
na Panstwa rzecz ustug,
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v' W przypadku, kiedy do zwarcia umowy handlowej nie doszto, dane Klienta przetwarzane
sg petne 5 lat od ostatniej czynnosci zmierzajgcej do zawarcia umowy handlowej (wystanej

oferty, odpowiedzi na zapytanie ofertowe). Jednostronny kontakt ze strony Administratora
nie przedtuza tego okresu.

v Jedli dane sg przetwarzane w oparciu o wyrazong zgode, dane osobowe bedg przetwarzane
do momentu wycofania tej zgody przez osobe, ktdérej dane dotycza.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do spetnienia zgdania zgtoszonego
przez uzytkownika (m.in. do otrzymania oferty cenowej i/lub technicznej, pomocy w zakresie
obstugi technicznej przyrzaddw, zawarcia umowy i/lub realizacji zamdwienia / umowy itp.)
Uzytkownik nie powinien przekazywaé¢ Administratorowi danych osobowych oséb trzecich.
W przypadku jednak gdy przekaze takie dane, kazdorazowo oswiadcza ze posiada stosowng zgode
0s0b trzecich na przekazanie danych Administratorowi.

Prawnie uzasadnione interesy realizowane przez firme polegaja na:

- oferowaniu klientom produktdw i ustug z zakresu automatyki przemystowej i aparatury kontrolno-
pomiarowej. Firma nie udostepnia danych innym podmiotom, chyba, ze zostaty zawarte dodatkowe
ustalenia w tym zakresie z Panstwem. Przetwarzanie danych osobowych na potrzeby w/w
produktédw miesci sie w zakresie dziatalnosci gospodarczej naszej firmy. Administrator danych nie
zamierza przekazywac Panstwa danych poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego (tj.
obszar obejmujacy kraje Unii Europejskiej, Norwegie, Liechtenstein i Islandie).

Dane osobowe s3 przetwarzane recznie w celu:

- dostarczania naszym klientom kompleksowej informacji gospodarczej w ramach oferowanych
przez nas ustug i produktow, w celu prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej zgodnie z przepisami
prawa (ksiegowosc) jak rowniez w celach statystycznych. Paiistwa dane nie beda przetwarzane w
sposéb zautomatyzowany w tym réwniez profilowane, co oznacza, ze zadne decyzje wywotujace
wobec Panstwa skutki prawne lub w podobny sposdb na Panistwa istotnie wptywajgce nie beda
oparte wyfacznie na automatycznym przetwarzaniu danych osobowych i nie wigzg sie z taka
automatycznie podejmowang decyzjy. Stosujemy zabezpieczenia techniczne i organizacyjne, aby
Panstwa dane byty jak najlepiej chronione przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem.
Administrator przetwarza Panistwa dane osobowe: w zakresie, w jakim sg one udostepniane przez
zrédta publicznie - tj. dostepne na stronach www oraz rejestry urzedowe (KRS, REGON itp.). Nie
przekazujemy Panstwa danych do Panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przystuguje Paristwu prawo do:

> zadania od Administratora dostepu do danych osobowych (tj. uzyskania informacji, czy
Administrator danych przetwarza Panstwa dane, a jesli tak, to w jakim zakresie)

> zadania od Administratora sprostowania Panstwa danych osobowych (w przypadku, gdy
Panstwa zdaniem sg one nieprawidtowe lub niekompletne),

» zgdania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych (tj. nakazania
przechowywania danych dotychczas zebranych przez Administratora danych i wstrzymania
dalszych operacji na danych, za wyjagtkiem ich przechowywania),

> zadania od Administratora usuniecia Panstwa danych osobowych (ktére przetwarzane sg
przez Administratora danych bezpodstawnie),

> whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Paristwa danych osobowych (wobec
przetwarzania dotyczacych Panstwa danych na potrzeby marketingu bezposredniego.
Administratorowi danych, po wniesieniu takiego sprzeciwu, nie bedzie wolno juz
przetwarza¢ danych osobowych do takich celéw),

> przenoszenia Panstwa danych osobowych,
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> whniesienia skargi do organu nadzorczego (Przystuguje Panstwu prawo do whniesienia skargi
do organu nadzorczego, ktérym ma by¢ ustanowiony Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w przypadku, gdy Panstwa zdaniem przetwarzanie danych osobowych przez
Administratora danych odbywa sie z naruszeniem prawa).
13. Administrator udostepnia dane nastepujacym podmiotom, ktére wspomagajq dziatalnos¢
prowadzong przez administratora:
» Firmom transportowym i spedycyjnym wspotpracujgcym z Administratorem, w zakresie

adresow dostaw towardw oraz danych oséb uprawnionych do odbioru towardéw w imieniu
Klienta

> Wspdtpracujgcym z  Administratorem  kancelariom  prawnym oraz firmom
ubezpieczeniowym i windykacyjnym w zakresach wynikajgcych z prowadzonych spraw
zwigzanych z odzyskiwaniem naleznosci oraz ubezpieczaniem transakcji lub obrong przed
roszczeniami

> Wspdtpracujagcymi z administratorem kontrahentami (np. dostawcy) w zakresie
koniecznym do wykonania uméw handlowych (np. podanie adresu klienta i kontaktu w
przypadku bezposredniej dostawy towaru od dostawcy do klienta).

Administrator przekazuje dane osobowe Klientéw i Oséb kontaktowych wytgcznie w zakresie
koniecznym do realizacji okreslonego celu handlowego, w szczegdlnosci nie udostepnia danych
innym podmiotom w celach komercyjnych oraz nie sprzedaje danych osobowych. Ochrona
informacji zwigzanych z danymi Klientéw oraz Oséb kontaktowych jest dla Administratora
zadaniem priorytetowym.

W przypadku, gdy przetwarzanie danych odbywa sie w oparciu o wyrazong przez Paristwa zgode,
przystuguje Panstwu prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie, z tym zastrzezeniem, ze
wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Z powyiszych praw mozna skorzysta¢ pisemnie przy uzyciu poczty tradycyjnej na adres:
AP System sp. z o.o. ul. Kamionkowska 45A, 03-812 Warszawa lub e-mailem na adres
administratora: : biuro@apsystem.info

Informujemy rowniez, ze Administrator doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie srodki
fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy
umysinym zniszczeniem, przypadkowg utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem,
wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami.
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